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Zertifikat
Johanniter-interne Fortbildungsbescheinigung

Dauer & Gliederung
Die Fortbildung umfasst 8 Unterrichtseinheiten und findet in Form 
einer Online-Veranstaltung statt.

Dauer & Gliederung

Kursinhalte
�  Ursachen und Entstehungsbedingungen von 

Aggressionen und Gewalt im Pflegealltag

�  Formen und Ausdrucksformen von aggressivem Verhalten

�  Früherkennung von Aggression und Gewalt

�  Umgangsstrategien für Pflegebedürftige und Pflegepersonal

�  Gewaltfreie Kommunikation und Deeskalation

�  Präventionsmöglichkeiten

Die Fortbildung
Der Alltag einer Pflegekraft geht stets mit stressigen Situationen einher. 
Schnell kann es dabei zu Übergriffen und Grenzüberschreitungen unter-
schiedlicher Art und Weise kommen, was wiederum psychische und phy-
sische Verletzungen der Betroffenen nach sich zieht. Doch ab wann ist 
eigentlich die Rede von Gewalt? Und wie lassen sich grenzüberschreitende 
Situationen vermeiden? Warum sind Pflegebedürftige besonders gefährdet, 
Opfer von Gewalt zu werden? Und warum ist nicht weniger häufig auch das 
Pflegepersonal selbst von Gewalterfahrungen betroffen? 

Antworten auf alle diese Fragen findest Du im Rahmen dieser Fortbildung. 
Du erwirbst ein umfangreiches Hintergrundwissen und wirst dafür sensibili-
siert, bereits erste Anzeichen von gewalttätigem Fehlverhalten zu erkennen 
und diesem zugleich präventiv entgegenzuwirken. Darüber hinaus erwirbst 
Du die Kompetenzen, achtsam und wachsam für die Grenzen der Anderen 
zu sein und Dich im beruflichen Kontext zugleich selbst vor sexueller Belästi-
gung, körperlicher Gewalt und anderen Arten von Übergriffen zu schützen.

Anmeldung & Informationen
Weitere Informationen zu unserem Fort- und Weiterbildungsangebot sowie zur Anmeldung erhältst Du von Deinem 
persönlichen Pacura med Ansprechpartner.

Teilnehmerzahl
An der Fortbildung können 12 Personen teilnehmen.

Termin

Kurs/Termin

Gewalt und Aggression 
in der Pflege ONLINE
14.08.2024

Fortbildungszeit

08:30 – 15:45 Uhr

Seminarort

Es handelt sich um eine Online-
Veranstaltung. Für die Teilnahme ist 
eine stabile Internetverbindung er-
forderlich. Außerdem benötigst du 
ein entsprechendes Endgerät (PC 
oder Notebook) mit Internet-
zugang, Webcam und 
Headset/Mikrofon/Lautsprecher.

Details zum Ablauf und zur Platt-
form erfolgen nach Anmeldung.


