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Zertifikat
Johanniter-interne Fortbildungsbescheinigung

Dauer & Gliederung
Die Fortbildung findet an zwei aufeinander folgenden Tagen statt und 
umfasst 16 Unterrichtseinheiten (8 Unterrichtseinheiten pro Tag).

Dauer & GliederungDauer & Gliederung

Kursinhalte
� Klärung und Definition von Begrifflichkeiten

� Gesundheit und Migration

� Diskriminierung und Ungleichheiten im Gesundheitswesen

�  Biografiearbeit - Auseinandersetzung mit unterschiedlichen Werten, 
Normen, Ansichten, Selbstverständlichkeiten und Erwartungen

� kultursensible Pflege

� Umgang mit Diskriminierung, Rassismus und Konflikten

� kultursensible Kommunikation in Gesundheitsberufen

Die Fortbildung
Die zunehmende Pluralisierung unserer Gesellschaft führt auch im Gesund-
heitswesen zu Multikulturalität und Vielfalt. Dies spiegelt sich sowohl in den 
pflegerischen Teams, als auch bei den zu versorgenden Personen wieder. 

So sind die Pflegebedürftigen immer häufiger von unterschiedlicher Na-
tionalität – im Pflegeprozess treffen infolgedessen vermehrt verschiedene 
Kulturen aufeinander. Dies kann diverse Herausforderungen, wie beispiels-
weise Sprach- und Verständnisprobleme mit sich bringen. Aber auch das 
Verständnis von Gesundheit und der Umgang mit Krankheit unterscheidet 
sich zwischen den Religionen ganz wesentlich und kann im Pflegeprozess zu 
interkulturellen Konflikten führen. Für eine ganzheitliche und zufriedenstel-
lende Pflege und Versorgung ist es deshalb notwendig, herausfordernde Si-
tuationen zu überwinden und Lösungsansätze zu entwickeln. Auf diese Weise 
können Gefühle der Diskriminierung, des Nicht-Verstanden-Werdens und der 
Frustration vermieden und die Zufriedenheit aller am Versorgungsprozess 
beteiligten Personen gesteigert werden. 

Wie dir die erfolgreiche Umsetzung gelingt, erlernst du im Rahmen dieser 
Fortbildung. Du erwirbst kultursensible Kompetenzen, die Dir ein hochqualifi-
ziertes pflegerisches Handeln in Kombination mit kultursensibler Interaktion 
ermöglichen.

Anmeldung & Informationen
Weitere Informationen zu unserem Fort- und Weiterbildungsangebot sowie zur Anmeldung erhältst Du von Deinem 
persönlichen Pacura med Ansprechpartner.

Teilnehmerzahl
An der Fortbildung können 12 Personen teilnehmen.

Termin

Kurs/Termin

Kultursensible Pflege
13./14.03.2024

Fortbildungszeit

08:30 – 15:45 Uhr

Ort

Johanniter-Akademie

Mitteldeutschland

Campus Leipzig
Riebeckstraße 33
04103 Leipzig


